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Introduccion

En el marco del Convenio de Colaboracién suscrito el pasado 30 de septiembre de 2015
entre el Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM (IIS-UNAM) y la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) relativo a la “Organizacion y coordinacion de la
instalacion del Consejo para el Desarrollo Urbano Sustentable e integracion de los
resultados de los Talleres de Participacion Ciudadana en el Proyecto del Programa General
de Desarrollo Urbano del Distrito Federal”’, y como parte de sus alcances se realizo la

Encuesta de Opinion “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En este tenor, el [IS-UNAM -en coordinacion con la SEDUVI- disefid una encuesta
estructurada en 14 preguntas sobre cinco topicos relacionados con la movilidad, la vivienda,
los usos de suelo para las actividades econdmicas, asi como aspectos relativos con la
sustentabilidad urbano ambiental y la gobernanza, con el objetivo de conocer la opinion de
los encuestados sobre aquellos temas que se consideran clave para el desarrollo urbano y

ordenamiento del territorio de la Ciudad de México.

La Encuesta estuvo disponible en el portal del CONDUSE (www.conduse.org) entre el 11
de febrero y el 31 de marzo de 2016, a fin de que habitantes de toda la Ciudad y la Zona
Metropolitana pudieran acceder y compartir su opinion. También se envi6 una invitacion via
correo electrénico a los Consejeros de los Talleres de Participacion Ciudadana del

CONDUSE con el propésito de exhortarlos para que la respondieran.

Es importante sefalar que abordar las tematicas urbanas de forma sintetizada es un reto,
y en el caso especifico de esta Encuesta no fue la excepcién, ya que las preguntas y sus
respectivas opciones debian ser entendibles para todas las personas, sin importar el nivel
técnico de conocimiento sobre los problemas y sus posibles soluciones en materia urbana.
Aunado a lo anterior, el caracter ciudadano de la Encuesta exigi6 realizar una seleccion
exhaustiva de los temas mas representativos, de tal manera que en un nimero reducido de

preguntas los participantes tuvieran la oportunidad de expresar su opinién faciimente.

En el presente documento se explicara de manera clara y sencilla los principales resultados
de la Encuesta, para lo cual se ordend en tres secciones. En la primera se describen los

resultados derivados de cada pregunta. En el segundo apartado se profundiza el analisis


http://www.conduse.org/

de los resultados a partir de los siguientes temas: vivienda, movilidad, usos de suelo para
actividades econdmicas, sustentabilidad y gobernanza, cada argumento esta
fundamentado con una tabla de frecuencias y porcentajes. Finalmente, en la tercera seccion
se exponen los comentarios finales respecto a las principales tendencias registradas de las

expectativas e intereses de la ciudadania sobre el desarrollo urbano y el futuro de la Ciudad.



I. Analisis descriptivo de frecuencias

En esta seccion se describen los resultados generales de la Encuesta, a partir de los datos
obtenidos sobre las caracteristicas socioecondmicas de los encuestados tales como edad,
sexo, nivel de escolaridad, delegacién o municipio donde viven, tipo de posesion de
vivienda, principal medio de movilidad, actividad remunerada y no remunerada que realiza.
Mientras que en la segunda parte de esta seccion, se detallan los porcentajes de las

frecuencias por cada opcién de las 14 preguntas.

1.1. Caracteristicas socioecondémicas

Al 31 de marzo, fecha en que terminé la recepcion de respuestas a la Encuesta, participaron
1,330 encuestados. El detalle de las encuestas completas que se recabaron por dia se

presenta en la siguiente grafica:

Grafica 1. Numero de encuestas completas por dia
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

La edad de los participantes oscila entre los 16 y los 89 afios, siendo el promedio de edad
43 anos. Tal como se aprecia en la Grafica 2, el grupo de edad de 30 a 39 afios concentra
el porcentaje de participacion mas alto (24.5%), seguido por los porcentajes
correspondientes a los grupos de 20 a 29 afos y de 40 a 49 afos.



Grafica 2. Participantes en la encuesta segun grupo de edad
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

El 40% de quienes respondieron la encuesta son mujeres y el 60% hombres (Grafica 3). La
mayoria de los hombres realizan servicios profesionales y al sector de la construccion,

mientras que las mujeres realizan servicios profesionales y pertenecen al sector gobierno.

Grafica 3. Sexo de los participantes

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En cuanto al nivel de escolaridad de los participantes (Gréfica 4), el 36.3% tiene estudios
de Posgrado, mientras que poco mas de la mitad completé una Licenciatura (53.9%). El
2.9% completd estudios Técnicos o la Normal y el 7% restante sefialé tener estudios de
Bachillerato o menos (el 5.6% completd la Preparatoria y el 1.0% la Secundaria). En

sintesis, el 90% de quienes respondieron la Encuesta tienen estudios de licenciatura o mas.



Grafica 4. Nivel de escolaridad de los participantes
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

El 92% de los participantes reside en las 16 delegaciones de la Ciudad de México (Grafica
5). Los participantes que residen en municipios de otras entidades, representan el 7.9%.
Del Estado de México participaron habitantes de Atizapan de Zaragoza, Capulhuac,
Chicoloapan de Juarez, Coacalco de Berriozabal, Cuautitlan Izcalli, Ecatepec,
Huixquilucan, Ixtapaluca, Melchor Ocampo, Naucalpan, Nezahualcéyotl, Nicolas Romero,
Tecamac, Texcoco, Tlalnepantla de Baz, Toluca y Tultitldan. Asi como de los Estados de

Aguascalientes, Baja California, Coahuila, Jalisco, Puebla, Sinaloa Tlaxcala y Veracruz.

Grafica 5. Delegacion o municipio de residencia de los participantes
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.



En relacioén a las actividades que desarrollan los encuestados, el 84.0% de éstos realizan
una actividad remunerada, mientras que del 16.0% restante se dedica a actividades no

remuneradas.

Grafica 6. Participantes seguin actividad remunerada
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

De los participantes que desarrollan actividades remuneradas, casi una tercera parte
trabajan brindando Servicios Profesionales (30.7%). Los sectores de la Construccion,
Gobierno y Educacion le siguen en orden de magnitud del porcentaje de personas que
concentran (Grafica 7).

Grafica 7. Participantes que desarrollan actividades remuneradas por tipo
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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De aquellos participantes que no realizan actividades remuneradas, casi la mitad son
estudiantes (49.3%), le siguen aquellos que realizan actividades del hogar (21.8%), los que

sefialaron otra actividad (20.9%), y los pensionados y jubilados (8.1%).

Grafica 8. Participantes que desarrollan actividades no remuneradas
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En lo que respecta a la propiedad de la vivienda (Gréfica 9), el 69.0% respondié que el lugar
donde habita es propio, mientras que el 24.0% paga una renta y el 7.0% de los participantes

sefialé que vive en un lugar prestado.

Grafica 9. Participantes segun propiedad de la vivienda
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Los modos de transporte mas utilizados por los participantes de la Encuesta son el

automovil particular (51%), seguido del Metro (20%). Con menor frecuencia se
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seleccionaron los medios de transporte Colectivo (9%) y Metrobus (7%), como se muestra

en la Grafica 10.

Grafica 10. Principal modo en el que se transporta para realizar sus actividades
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En cuanto al tiempo que tardan en trasladarse de su casa a sus actividades cotidianas

(Grafica 11), la opcién "31 minutos a una hora" es la que senala la mayor frecuencia (39%);

seguida por las opciones "Mas de una hora y hasta dos" (27%); y "16 a 30 minutos" (21%).

Grafica 11. Tiempo de traslado a sus actividades cotidianas
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

12



1.2. Respuestas por pregunta

En esta seccién se exponen -de manera descriptiva- los porcentajes de las frecuencias
obtenidos para cada pregunta, resaltando aquellos datos mas significativos. Asi
encontramos que con respecto a la pregunta ¢Qué acciones deben priorizarse para
mejorar el funcionamiento de la Zona Metropolitana, es decir, entre Delegaciones y
Municipios conurbados?, las opciones "Planificar a nivel metropolitano para regular el
desarrollo de la ciudad" e "Integrar los sistemas de transporte publico (ampliacion de las
lineas del Metro y Metrobus, mejoramiento de las terminales de transporte)", son las que

concentran el 91.1% de las respuestas (47.8% y 43.3% respectivamente).

Grafica 12. Acciones para mejorar el funcionamiento de la Zona Metropolitana
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En cuanto a la pregunta: Si el precio de la vivienda no fuera una limitante, ;en dénde
preferiria vivir?, la opcion "En un departamento en la zona central de la Ciudad (Benito
Juarez, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Venustiano Carranza)" es la respuesta que
seleccionaron casi tres cuartas partes de los participantes (72.0%). Muy por debajo en
porcentaje (26.7%) le sigue la opcion "En una vivienda fuera de la zona central de la Ciudad
(Xochimilco, Tlahuac, Tlalpan, La Magdalena Contreras) (1.4%), lo que muestra que son

pocos los casos donde se hace referencia a una vivienda en los municipios conurbados.

13




Grafica 13. Preferencia de vivienda
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En relacion a la pregunta: Para aprovechar el suelo urbano de la Ciudad y proteger el
suelo de conservacion (area ecolégica), ¢dénde considera que debe impulsarse la
construcciéon de vivienda en los proximos afos?, el 39.4% de los encuestados
selecciond la opcién "En las zonas deterioradas y abandonadas de la Ciudad", seguida de
"En los barrios y colonias que hayan perdido habitantes en los ultimos afios" (34.7%). Las
demas opciones fueron seleccionadas con menor frecuencia: “Cerca de las estaciones del
Metro” en un 16.5%), en cualquier punto de la ciudad sdlo el 5.8% y a lo largo de las

principales vialidades el 3.2% de los encuestados la eligieron.

Grafica 14. Futura construccion de vivienda
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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En lo que se refiere a la pregunta: ¢ Cual debe ser el principal requisito para desarrollar
proyectos inmobiliarios (oficinas, centros comerciales, vivienda) en la Ciudad sin
deteriorar la calidad de vida de la poblacion?, la opcién "El uso de tecnologias
sustentables (captacion de agua de lluvia, azoteas verdes e instalacion de calentadores y
celdas solares)" ocupa el primer lugar, concentrando casi una tercera parte de las
respuestas (31.2%). Le siguen, con menor frecuencia, las respuestas "La conservacion y/o
ampliacion de espacios publicos y equipamientos urbanos (parques, jardines, camellones)"
y "La disponibilidad de agua, drenaje y energia eléctrica" con 19.5%, respectivamente. Por
ultimo, figuran las opciones "La localizacion en vialidades y cercania con las redes de
transporte publico (Metro, Metrobus, Tren ligero, Trolebus) y "La consulta a los vecinos

sobre los proyectos", que fueron seleccionadas en 15.5% y 14.8%, respectivamente.

Grafica 15. Requisito para desarrollar proyectos inmobiliarios
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Con respecto a la pregunta: Cuando se desarrolla un proyecto urbano con
financiamiento privado, ;quién debe asumir los costos del impacto a la
infraestructura publica (redes de agua, drenaje, areas verdes)?, la mayoria de las
respuestas de los participantes estan divididas entre las opciones "ElI Gobierno y los
desarrolladores" y "Los desarrolladores de vivienda, centros comerciales, oficinas vy
vialidades de cuota" (47.3% y 43.1%, respectivamente). La opcion "El Gobierno a través de
los impuestos y derechos que pagan los ciudadanos" fue seleccionada por el 9.6% del total

de los entrevistados.
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Grafica 16. Responsables por el impacto de los proyectos con capital privado
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En cuanto a la pregunta: ¢Doénde deberian localizarse los establecimientos de
comercio y servicios de pequena escala (fondas, consultorios médicos, farmacias,
lavanderias, gimnasios)? poco mas de la mitad de los entrevistados seleccionaron la
opcién "En zonas donde actualmente predominan las viviendas" (56.2%). Le sigue en
mayor orden de frecuencia la opcién "En zonas exclusivas para comercio y servicios
(31.3%).

Grafica 17. Localizacién de establecimientos de comercio y servicios de pequefia escala
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

La principal respuesta a la pregunta ¢ Qué tipo de comercios prefiere tener cerca de su
domicilio? es "Miscelaneas, fruterias, papelerias, etc." (48.5%). Le siguen en orden de

importancia "Supermercados y/o centros comerciales" y "Mercados Populares" (22.3% y
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19.9% respectivamente). El resto de las opciones presenta porcentajes muy bajos, como:

tiendas de conveniencia (5.6%) y mercados sobre ruedas o tianguis (3.7%).

Grafica 18. Preferencia del tipo de comercio cerca del domicilio

Miscelaneas, fruterias, papelerias, etc. ) § _Bas ) ) ) 48.5%
Supermercados y/o centros comerciales ; 297 - 22.3%
Mercados populares 265 X 19.9%
Tiendas de conveniencia (Oxxo, 7 Eleven, etc.) 74 5.6%
Mercados sobre ruedas o tianguis | 49 3.7%

0 100 200 300 400 500 600

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En relacién a la pregunta: {Qué obras y acciones deben priorizarse para mejorar los
traslados y la accesibilidad en la Ciudad de México?, la opcibn mas sefialada es
"Ampliar, mejorar e integrar los sistemas de transporte publico", concentrando un 60.3% de
las respuestas de los participantes. En segundo lugar, figura la opcién "Acercar los centros

de trabajo a la vivienda" con el 22.6% del total de los encuestados.

Grafica 19. Obras y acciones para mejorar los traslados y la accesibilidad en la Ciudad

Ampliar, mejorar e integrar los sistemas de transporte

S 802 60.3%
publico
Acercar los centros de trabajo a la vivienda 300 22.6%
Expandir la red de ciclovias y fomentar el uso de la bicicleta 180 13.5%

Construir mas vialidades | 48 3.6%
0 100 200 300 400 500 600 700 800

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En lo que se refiere a la pregunta: ¢ Cudl debe ser la principal estrategia para orientar
el desarrollo de los poblados rurales que se encuentran en el suelo de conservacion?,
la opcidn de "Evitar su crecimiento en areas naturales de valor ambiental" concentra poco

mas de la mitad de las respuestas (55.3%).
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Le siguen, en orden de importancia, las opciones "Ofrecer programas que permitan el
acceso a la vivienda en zonas urbanas a quienes asi lo deseen" y "Fomentar la construccion
de vivienda nueva en terrenos baldios al interior de los poblados rurales" (20.5% y 17.6%
respectivamente). La opcién "Permitir una mayor ocupacion en los predios ya construidos"

fue la menos seleccionada (6.6%) (Gréfica 20).

Grafica 20. Estrategias para orientar el desarrollo de los poblados rurales

Evitar su crecimiento en dreas naturales de valor ambiental 735 55.3%

Ofrecer programas gue permitan el acceso 3 la v.ivienda en 272 20.5%
zonas urbanas a quienes asi lo deseen

Fomentar la construccion de vivienda nueva en terrenos

. 2 X 234 17.6%
baldios al interior de los poblados rurales = L

Permitir una mayor ocupacion en los predios ya

Y 89 6.7%
construidos

0 100 200 300 400 500 600 700

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Con respecto a la pregunta: ¢ Cual debe ser la accién mas importante para preservar
los pueblos y barrios originarios de la Ciudad?, la respuesta "Proteger su patrimonio
historico y cultural" es la opcion mas frecuente (52.9%), seguida de "Implementar politicas
que favorezcan que las nuevas generaciones de esos pueblos y barrios permanezcan en

ellos" (29.4%), como se muestra en la Grafica 21.

Grafica 21. Acciones para preservar los pueblos y barrios originarios

Proteger su patrimoenio histdrico y cultural 703 52.9%

Implementar politicas que favorezcan que las nuevas
generaciones de esos pueblos y barrios permanezcan en 391 29.4%
ellos [ | |

Permitir |a construccion de vivienda en funcion de la

X 2 205 15.4%
capadidad de su infraestructura y servicios . =

No requieren de ninguna accion, asi estan bien | 31  2.3%
o 100 200 300 400 500 600 700

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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En cuanto a la pregunta: ¢Cual debe ser la principal accion para que los adultos
mayores y/o personas con discapacidad puedan disfrutar de la Ciudad?, la opcién
mas frecuente es "Mejorar la accesibilidad en calles, espacios publicos y edificaciones
(rampas, elevadores, lineas guia, cruces peatonales, etc.)" con el 61.3% de las respuestas.
Le siguen las opciones "Adecuar e incrementar la oferta de equipamientos (hospitales,
centros de cultura, centros de atencién a los adultos mayores, etc.)" y "Garantizar la
accesibilidad universal en el transporte publico" (19.2% y 14.8% respectivamente) (Grafica
22).

Grafica 22. Acciones para integrar a adultos mayores y personas con discapacidad

Mejorar la accesibilidad en calles, espacios publicos y
edificaciones (rampas, elevadores, lineas guia, cruces 815 61.3%
peatonales, etc.) | | | [ | [ | |

Adecuar e incrementar la oferta de equipamientos
{hospitales, centros de cultura, centros de atencion a los 255 19.2%
adultos mayores, etc.) | |

Garantizar la accesibilidad universal en el transporte

oA 197 14.8%
publico .

Promover la construccion o adecuacion de vivienda &3 4.7%
especial para estos grupos de poblacion )
0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Las respuestas a la pregunta Existe poblacién que ha tenido que instalarse en
asentamientos irregulares, zonas de riesgo, periferia de la ciudad y/o en condiciones
de hacinamiento. Considerando esto, ¢cual seria la principal accién para que esta
poblacién acceda a una mejor vivienda?, estan distribuidas de manera equivalente entre
las opciones "Impulsar una politica de vivienda en renta de bajo costo", "Modificar las leyes
para favorecer la vivienda social" y "Ofrecer subsidios y otros mecanismos de
financiamiento" (31.5%, 30.3% y 25.2% respectivamente). Solo el 13.0% de los
entrevistados selecciond la opcion de “Favorecer politicas de vivienda en lote familiar”,

como se visualiza en la gréfica 23.
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Grafica 23. Acciones para que la poblaciéon en asentamientos irregulares, zonas de riesgo
y hacinamiento acceda a una vivienda digna

Impulsar una politica de vivienda en renta de bajo costo 5 - - - _419 : : : = 31.5%
Modificar las leyes para favorecer la vivienda social ; : . . 493 . . : : 30.3%
Ofrecer subsidios y otros mecanismos de financiamiento . : : ; 335 : : : 25.2%
Favorecer politicas de vivienda en lote familiar ) 173‘ ] 13.0%

}
0 S0 100 150 200 250 300 350 400

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Con relacion a la pregunta: ¢Qué debe hacerse para contrarrestar los efectos del
cambio climatico (deslaves, sequias, inundaciones)? poco mas de la mitad (51.3%)
selecciond la respuesta "Evitar la urbanizacién en zonas de riesgo (barrancas, cauces de
rios, cerros)", seguida de "Fortalecer los programas destinados al cuidado del medio

ambiente" que agrupa el 30.8% de las respuestas.

Grafica 24. Acciones para contrarrestar los efectos del cambio climatico

Evitar la urbanizacion en zonas de riesgo

. 682 51.3%
(barrancas, cauces de rics, cerros) - - ~ S

Fortalecer los programas destinados al cuidado del medio

. 410 30.8%
ambiente . . .

Retribuir econdmicamente a quien posea y proteja los

- " 185 13.9%
bosques y dreas de valor ambiental que rodean a la Ciudad .

Difundir informacion sobre los riesgos existentes en la
Ciudad

0 100 200 300 400 500 600 700

53 4.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Finalmente, en la pregunta ¢En qué debe invertir el gobierno de la Ciudad de forma
prioritaria en los préximos afos?, los encuestados seleccionaron dos respuestas, para
la primera opcion elegida, la mas importante es “Redes de agua, drenaje y alumbrado

publico” (49%), mientras que para la segunda opcion es “Metro, Metrobus, RTP, Tren
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Ligero, Trolebus” (29%) (Grafica 25). Aunque, al observar los resultados agregados
tenemos que la respuesta “Metro, Metrobus, RTP, Tren Ligero, Trolebus” obtuvo el 29.4%,
le sigue “Redes de agua, drenaje y alumbrado publico” (23.7%) y “Plazas, parques, areas

verdes y otros espacios publicos” (16.5%) (Grafica 26).

Cuadro 1. Inversion del gobierno de la Ciudad en los proximos afios

Primera | Segunda

Opcion opcién opcién Total %

a) Vivienda social o popular 326 0 326 12.26
b) Redes de agua, drenaje y alumbrado publico 527 104 631 23.72
c) Plazas, parques, areas verdes y otros espacios publicos 285 155 440 16.54
d) Centros recreativos, escuelas, hospitales, mercados 68 160 228 8.57
e) Metro, Metrobus, RTP, Tren Ligero, Trolebus 123 659 782 29.40
f) Ecobici y ciclovias 1 187 188 7.07
g) Segundos pisos y autopistas urbanas 0 65 65 2.44

Total 1330 1330 | 2660 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Grafica 25. Inversion del gobierno de la Ciudad en los préoximos afos

Redes de aguadrenaje y alumbrado publico P a1

Vivienda social o popular — 326

Plazas, parques, dreas verdes y otros espacios r 285
publicos 155

123 ¥ lera opclén

Metro, Metrobus, RTP, Tren Ligero, Trolebus 839

Centros recreativos, escuelas, hospitales, “
mercados 180
Ecobici y ciclovias L
187

Segundos pisos y autopistas urbanas 0- a5

W 2da opdién
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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Grafica 26. Inversion del gobierno de la Ciudad en los proximos afios

Metro, Metrobus, RTP, Tren Ligero, Trolebuis | 5 : - 82 : N _ 1 29.4%

Redes de aguadrenaje y alumbrado publico | : ; 631 ) : . 23.7%
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Vivienda social o popular | 326 : Acumulado
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v
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Con los anteriores datos, se tienen las tendencias generales tanto de las caracteristicas
socioecondmicas de los encuestados como de su opinidon en los diversos temas de
desarrollo urbano. La descripcidn general de los porcentajes nos permitio observar los
intereses y por ende, las propuestas mas significativas entre los 1,330 habitantes que

respondieron la Encuesta.
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Il. Analisis tematico

En esta seccion se presenta el analisis de los principales hallazgos de la Encuesta por
temas generales con base en la utilizacion de herramientas de la estadistica descriptiva,
especificamente, en tablas de contingencia elaboradas con el programa SPSS Statics
Processor. A continuacion se explica la metodologia que se siguié para este analisis

tematico:

1. Agrupacién de hallazgos por tema de desarrollo urbano. Cabe recordar, que las
preguntas de la Encuesta se basaron en cinco grandes temas, los cuales fueron base para
el andlisis de los principales resultados obtenidos (seccidon 2.2) de las 14 preguntas, que
segun la tendencia de la respuesta fueron reagrupadas en cinco ejes tematicos: i)
Movilidad, ii) Vivienda, iii) Usos de suelo para actividades econdmicas, iv) Sustentabilidad

y v) Gobernanza, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 2. Preguntas agrupadas por tema

Tema general Pregunta de la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”
¢ Qué obras y acciones deben priorizarse para mejorar los traslados y
la accesibilidad en la Ciudad de México?

i. Movilidad ¢, Cual debe ser la principal accién para que los adultos mayores y/o

personas con discapacidad puedan disfrutar de la Ciudad?

¢ En qué debe invertir el gobierno de la Ciudad de forma prioritaria en

los préximos afos?

Si el precio de la vivienda no fuera una limitante, ; en dénde preferiria

vivir?

Para aprovechar el suelo urbano de la Ciudad y proteger el suelo de

conservacion (area ecologica), ¢ donde considera que debe

impulsarse la construccion de vivienda en los proximos afos?

Existe poblacion que ha tenido que instalarse en asentamientos

irregulares, zonas de riesgo, periferia y/o en hacinamiento, ¢ cual

seria la principal accién para que esta poblacion acceda a una mejor
vivienda?

iii. Usos de suelo ¢ Dbénde deberian localizarse los establecimientos de comercio y
para actividades | servicios de pequefia escala (fondas, farmacias, lavanderias,
econdémicas gimnasios)?

¢, Qué tipo de comercios prefiere tener cerca de su domicilio?

¢,Cual debe ser el principal requisito para desarrollar proyectos

inmobiliarios (oficinas, centros comerciales, vivienda) en la Ciudad sin

deteriorar la calidad de vida de la poblacion?

¢, Cual debe ser la principal estrategia para orientar el desarrollo de

los poblados rurales que se encuentran en el suelo de conservacion?

ii. Vivienda

iv. Sustentabilidad
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¢, Qué debe hacerse para contrarrestar los efectos del cambio
climatico (deslaves, sequias, inundaciones)?

¢, Qué acciones deben priorizarse para mejorar el funcionamiento de
la Zona Metropolitana, es decir, entre Delegaciones y Municipios
conurbados?

V. Gobernanza Cuando se desarrolla un proyecto urbano con financiamiento privado,
¢, quién debe asumir los costos del impacto a la infraestructura publica
(redes de agua, drenaje, areas verdes)?

¢, Cual debe ser la accién mas importante para preservar los pueblos
y barrios originarios de la Ciudad?

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

De esta forma, cada tema se analizé a partir de los principales hallazgos por grupo de

preguntas, cuyas respuestas fundamentan tendencias de opinién sobre cada topico.

2. Codificacidon de cada pregunta como una variable. Para un mejor manejo de la
informacién y cruce de datos, las categorias de Edad y de Delegacién se recodificaron, la
primera en “Rangos de Edad” agrupando las edades y la segunda en “Contornos”, es decir,
segun los perimetros urbanos, donde Ciudad central abarca las delegaciones Benito
Judrez, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza; el Primer contorno contiene
las delegaciones Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Coyoacan, Cuajimalpa, Gustavo A.
Madero, lztacalco e lIztapalapa; el Segundo contorno abarca las delegaciones La
Magdalena Contreras, Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco; y el Tercer contorno representa sélo

la delegacién Milpa Alta (Figura 1).
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Figura 1. Contornos de la Ciudad de México

ciudad central
ler contorno
2do contorno

- 3er contorno

Municipios

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Cabe senalar que en cuanto a los participantes el 38.6% de los encuestados habitaba en

las delegaciones del Primer Contorno, seguida de aquellos de la Ciudad Central con 35.3%,

el Segundo contorno 17.7%, Municipios 7.9%, y finalmente del Tercer Contorno (0.2%),

como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 3. Numero de Encuestados por Contorno

Contorno Frecuencia | Porcentaje (%)
Ciudad Central 470 35.3
Primer contorno 514 38.6
Segundo contorno 235 17.7
Tercer contorno 3 0.2
Municipios 105 7.9
Total 1,327 99.8
Total 1,330 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la

Ciudad que queremos”.
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3. Elaboracion de tablas de contingencia para el cruce de variables. Con el objetivo de
identificar tendencias de opinidn se realizaron cruces de variables. La mayoria de éstos se
referian a algun dato de las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion, a fin de
encontrar la opinion segun el sector poblacional, por ejemplo, por rangos de edad o
demarcacion territorial en la que habitaban. A continuacién se exponen los principales

hallazgos por tema.

2.1. Vivienda

Uno de los principales resultados en el tema de Vivienda consiste en que mientras mas
lejos se vive de la llamada Ciudad central, aumenta la preocupacién por la vivienda social
o popular. Esto se observd, por ejemplo, en varias respuestas dadas por los participantes
que habitan en los municipios conurbados, quienes a pesar de ser en su mayoria
propietarios de su vivienda (78.1%) (Cuadro 4), priorizaron la vivienda social en la pregunta

correspondiente.

Cuadro 4. Tipo de propiedad por contorno

El lugar donde vive es:
Otro Prestado Propio Rentado Total

Recuento | % delafila | Recuento | % delafila | Recuento | % delafila | Recuento | % delafila | Recuento | % delafila

CONTORMO  Ciudad Central 10 21% 22 17% 289 61.8% 147 31.4% 468 100.0%
Frimer contorno 10 2.0% k] 7.6% 355 G9.3% 108 211% 512 100.0%

Segundo contorno 3 1.3% 25 10.7% 168 721% k) 15.9% 233 100.0%

Tercer contorno 0 0.0% 0 0.0% 3 100.0% 0 0.0% 3 100.0%

Municipios 2 1.9% 6 57% 82 78.1% 15 14.3% 105 100.0%

Total 25 1.9% 92 7.0% 897 67.9% 307 232% 131 100.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En relacion con la pregunta referida a la inversién del gobierno, en primer lugar se encontré
que los habitantes de los municipios (Categoria “Otro”) dieron una alta prioridad a la
vivienda social (32.4%), lo cual podria responder a la hipétesis de que tienen una vision
patrimonialista, es decir, que prefieren vivir en la periferia de la Ciudad, siempre y cuando

tengan las facilidades para ser propietarios de una vivienda (Cuadro 5).

En este sentido, aquellos que priorizaron la inversion en equipamiento urbano provienen,
en su mayoria, de las delegaciones Azcapotzalco (13.2%) e Iztapalapa (11.0%) (Cuadro 5).

Si bien la categoria es muy amplia, se puede inferir que ambos sectores podrian estar
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interesados en el equipamiento dado que sus necesidades no estan cubiertas del todo, ya

sea en calidad o cantidad, respectivamente.
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Cuadro 5. Primera inversion del gobierno de la Ciudad en los proximos afios, por Delegacion

14.1 4En qué debe invertir el gohierno de 1a Ciudad de forma prioritaria en los prdximos afios?
Redes de agua, drenaje y Plazas, parques, dreas verdes Metro, Metrobls, RTP, Tren Centros recreativos, escuelas, Segundos pisosy autopistas
alumbrado publico Yivienda social o popular y otros espacios pablicos Ligero, Trolebis hospitales, mercados Ecobiciy ciclovias urbhanas Total
% del M de % del M de % del M de % del M de % del M de % del M de % del M de

Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
Alvaro Obregdn 48 40.7% 19 16.1% 7 31.4% 8 6.8% 4 51% 0 0.0% 0 0.0% 118
Azcapotzalco 12 31.6% 14 36.8% 4 10.5% 3 7.9% 5 132% 0 0.0% 0 0.0% 38
Benito Juarez 66 39.3% ki 18.5% 43 25.6% 19 11.3% 8 18% 1 06% 0 0.0% 168
Coyoacan 54 43.9% 23 22.8% 22 17.9% 16 13.0% 3 24% 0 0.0% 0 0.0% 123
Cuajimalpa de Morelos 9 26.5% 13 38.2% 9 26.5% 2 5.9% 1 29% 0 0.0% 0 0.0% 34
Cuauhtémoc 62 41.3% ki 20.7% 33 22.0% 14 9.3% 10 6.7% 0 0.0% 0 0.0% 150
Gustavo A. Madero 36 46.2% 19 24.4% 12 15.4% ] 11.5% 2 26% 0 0.0% 0 0.0% 78
Iztacalco 17 41.5% 1 26.8% 10 24.4% 2 4.9% 1 24% 0 0.0% 0 0.0% #
IZtapalapa 35 42.7% 26 31.7% 9 11.0% 3 37% ] 11.0% 0 0.0% 0 0.0% 82
La Magdalena Contreras 9 28.1% 5 15.6% 3 25.0% 7 21.9% 3 9.4% 0 0.0% 0 0.0% 32
Miguel Hidalgo 54 40.9% 18 13.6% 38 27.3% 17 12.9% 7 5.3% 0 0.0% 0 0.0% 132
Milpa Alta 0 0.0% 3 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 3
Otro 35 33.3% 34 32.4% 25 23.8% 8 7.6% 3 29% 0 0.0% 0 0.0% 105
Tlahuac 20 51.3% 12 30.8% g 12.8% 0 0.0% 2 51% 0 0.0% 0 0.0% 39
Tlalpan 44 38.9% 30 26.5% 23 20.4% 10 B.8% 6 5.3% 0 0.0% 0 0.0% 13
Venustiano Carranza ] 25.0% 1 55.0% 3 15.0% 0 0.0% 1 5.0% 0 0.0% 0 0.0% 20
Xochimilco 20 39.2% 19 37.3% B 11.8% 5 9.8% 1 2.0% 0 0.0% 0 0.0% a1
Total 526 39.6% 324 24 4% 285 21.5% 123 9.3% 68 51% 1 0.1% 0 0.0% 1327

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.




Los participantes que residen en algun municipio, aprobaron -en mayoria- la modificacion
de las leyes para apoyar la vivienda social (35.4%) (Cuadro 6); ademas, tal como se habia
mencionado, se preocupan por el impulso a la vivienda en renta (22.0%). En conjunto, lo
anterior refleja el interés por parte de los habitantes de los municipios por redensificar la

Ciudad, es decir, aun cuando son propietarios de su vivienda en un municipio conurbado,

aprovecharian alguna opcion de renta en la Ciudad central.

Cuadro 6. Mejores opciones de vivienda por contorno

12. scual serfala principal accion para gue esta poblacidn acceda a una mejor vivienda?
Ofrecer subsidios y otros
Impulsar una politica de Modificar las leyes para mecanismaos de Favorecer politicas de vivienda Total
vivienda en renta de bajo costo favorecer |a vivienda social financiamiento en lote familiar.
% del N de % del N de % del M de % del N de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
El lugar donde vive es:  Propio Ciudad Central 101 34 9% T4 27.3% A9 20.4% 50 17.3% 289
Frimer contorno 111 31.3% 105 29.6% B6 242% 53 14.9% 355
Segundo contarno 39 23.2% 62 36.9% 46 27.4% 2 12.5% 168
Tercer contorno 0 0.0% 2 66.7% 1 33.3% 0 0.0% 3
Municipios 18 22.0% 29 35.4% 27 32.9% 8 §.8% a2
Total 269 30.0% 277 30.8% 218 24.4% 132 14.7% 897

El tema de redensificacién también figuré cuando los participantes sefialaron que la nueva
vivienda tiene que ser construida en zonas deshabitadas y deterioradas, es decir, en las

delegaciones centrales de la ciudad. Este es un interés de los grupos de edad entre 20 y

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

29 anos, que prefieren la vivienda en renta en la ciudad central (46.6%) (Cuadro 7).

Cuadro 7. En donde se debe construir vivienda por rango de edad

3 gddnde considera que debe impulsarse la construccion de vivienda en los proximos afios?

En los barrios y colonias que Cerca de las estaciones del
En las zonas deterioradas y hayan perdido habitantes en Metro, Metrobls, Tren ligero o En cualguier punto de la Alolargo de las principales Total
abandonadas de |a ciudad los (itimos afios Trolebls ciudad vialidades
% del N de % del N de % del N de % del N de % del N de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
Rangos de edad  16-19 7 38.9% [ 333% 2 11.1% 2 11.1% 1 5.6% 18

20-29 130 46.6% a7 348% a7 13.3% 4 1.4% 11 39% 279
30-39 137 42.2% 45 28.2% 60 18.5% 24 7.4% 9 2.8% 325
40-49 a2 361% 104 40.8% 39 15.3% 13 5.1% 7 27% 255
50-59 72 327% a2 41.8% as 17.3% 13 5.0% g 2.3% 220
60-69 66 42.0% 43 27.4% 25 15.9% 16 10.2% 7 4.5% 1587
70-79 21 30.4% 23 33.3% 17 246% i 7.2% 3 4.3% 69
a0-89 4 66.7% 2 33.3% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% [
Total 529 39.8% 462 34.8% 218 16.4% 77 5.8% 43 3.2% 1329

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

También destacod que los habitantes de las delegaciones centrales, como Cuauhtémoc,

rentan su vivienda, sobre todo los que tienen entre 30 y 39 afios (58.0%). Esto empata con




lo antes mencionado sobre la redensificacién de la Ciudad, puesto que hay gente que no

es propietaria de su vivienda, pero que renta en las delegaciones centrales (Cuadro 8).

Cuadro 8. Tipo de vivienda por Delegacion y Rango de edad

El lugar donde vive es:
Fropio Rentado Frestado Otro Total
% del Mde % del M de % del N de % del M de

Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento

Rangos de edad  30-39  Alvaro Obregén 11 68.8% 5 31.3% 0 0.0% 0 0.0% 16
Azcapotzalco G 46.2% G 46.2% 1 T7% 0 0.0% 13
Benito Judrez 23 46.9% 24 49.0% 2 41% 0 0.0% 44
Coyoacan 17 54.8% 10 32.3% 2 6.5% 2 6.5% kll
Cuajimalpa de Morelos 3 50.0% 3 50.0% 0 0.0% ] 0.0% &
Cuauhtémoc 18 36.0% 24 58.0% 3 6.0% 0 0.0% 50
Gustavo A. Madero 15 65.2% 6 26.1% 2 8.7% 0 0.0% 23
Iztacalco 8 45.5% 3 27.3% 2 18.2% 1 91% 1"
Iztapalapa 12 48.0% 3] 24.0% g 20.0% 2 8.0% 25
La Magdalena Contreras 2 100.0% o 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 2
Miguel Hidalgo 16 55.2% 12 41.4% 0 0.0% 1 3.4% 24
Milpa Alta ] 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0
Otro 16 76.2% 4 19.0% 1 4.8% 0 0.0% 21
Tlahuac 7 58.3% 1 8.3% 4 33.3% 0 0.0% 12
Tlalpan 12 54.5% g 36.4% 2 9.1% 0 0.0% 22
Wenustiano Carranza 1 50.0% 0 0.0% 1 50.0% 0 0.0% 2
Xochimilco 8 80.0% 1 10.0% 1 10.0% 0 0.0% 10
Total 172 63.4% 118 36.6% 26 8.1% 6 1.9% 322

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Para el tema de vivienda, es fundamental considerar los rangos de edad, ya que se encontro

que quienes prefieren un departamento en la zona central de la Ciudad son,

mayoritariamente adultos jévenes cuyas edades oscilan entre 30 y 39 anos de edad, que

representan el 26.4% de aquellos que eligieron esta opcién (Cuadro 9).

Cuadro 9. Lugar preferido para vivir por Rango de edad

2. Siel precio de lavivienda no fuera una limitante, ;en dénde preferiria vivir?
Enun departamento en lazona Enunavivienda en los En unavivienda fuera de la
central de la Ciudad (Benito municipios conurbados zona central de la Ciudad
Juarez, Cuauhtémoe, Miguel {Zumpango, Huehuetoca, (®ochimilco, Tlahuac, Tlalpan,
Hidalgo, Wenustiano Carranza Chalco, Tecamac). La Magdalena Contreras). Total
% del M dela % del M de la % del M de la % del M dela
Recuento columna Recuento columna Recuento columna Recuento columna
Rangos de edad  16-19 1 1.1% 1] 0.0% 7 2.0% 18 1.4%
20-29 223 23.3% 2 11.1% 54 16.3% 279 21.0%
30-39 253 26.4% g 27.8% 67 18.9% 325 24.5%
40-49 173 18.1% 7 38.9% 74 21.2% 255 19.2%
50-59 153 16.0% 4 22.2% 63 17.8% 220 16.6%
60-63 98 10.2% ] 0.0% 59 16.7% 157 11.8%
70-79 40 4.2% i] 0.0% 29 8.2% 69 5.2%
80-89 6 0.6% 1] 0.0% 0 0.0% 0.5%
Total 957 100.0% 14 100.0% 354 100.0% 1329 100.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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Aunque resulta interesante el dato de que la mayoria de quienes eligieron vivir en
municipios conurbados tienen entre 40 y 49 (38.9%). También se detecta una tendencia a
que casi la mitad de los adultos mayores, a partir de los 60 afios y hasta los 80 (24.9%),
prefiere vivir en el segundo y tercer contorno de la Ciudad, con excepcion de los
participantes de entre 80 y 89 afios, que en su totalidad (0.6%) desean vivir en la zona

central (Cuadro 9).

Es notorio el interés ciudadano por la redensificacion, pero se detecté que hay especial
interés por el funcionamiento de la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM), ya que
los encuestados de todos los contornos consideraron prioritaria la planificacion a nivel
metropolitano para regular el desarrollo de la ciudad (47.8%), incluso predomind entre

aquellos que viven en la Ciudad central y el Primer contorno (96.4%) (Cuadro 10).

Cuadro 10. Acciones para mejorar el funcionamiento de la ZMVM por Contorno

1. i Qué acciones deben priorizarse para mejorar el funcionamignto de la Zona Metropolitana, es decir, entre Delegaciones y Municipios conurbados?
Integrar los sistemas de
transporte pablico (ampliacidn Contar con politicas y
Planificar a nivel metropolitano de las lineas del Matroy reglamentos tnicos para la
pararegular el desarrollo de la | Metrobus, mejoramiento de las Construir nuevas vialidades y Ciudad de México y los
ciudad. te ampliar las existentes. municipios metropolitanos.
% del M de % del M de % del M de % del M de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
CONTORNQ  Ciudad Central 223 47.4% 204 43.4% 21 4.5% 22 47% 470
Primer contorno 252 49.0% 218 42.4% 25 4.9% 19 37% 514
Segundo contorno 109 46.4% 105 44.7% 13 5.5% B 34% 235
Tercer contorno 1 33.3% 2 66.7% 0 0.0% 0 0.0% 3
Municipios 49 46.7% 46 43.8% ] 8.6% 1 1.0% 105
Total 634 47.8% 575 43.3% 63 5.1% 50 38% 1327

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Del analisis del tema de la vivienda, se evidencia que hay una inquietud generalizada en
que las autoridades se atrevan a explorar nuevas politicas de vivienda, pues a la fecha,
posibilidades como la vivienda en renta ofrecida por el gobierno no se han incluido en la
agenda urbana. Igualmente, se observa que la variable de edad es determinante para el
futuro de la planeacion de vivienda en la Ciudad, puesto que los jovenes estan

concentrandose en la zona central sin importar que no sean propietarios de su vivienda.
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2.2. Movilidad y accesibilidad

El tema de la vivienda es transversal al de movilidad. Segun los resultados de la Encuesta

se encontraron algunas tendencias, por ejemplo, destaco que los habitantes de la ciudad

central (61.8%) y del primer contorno (64.6%) son quienes exigen con mayor intensidad que

se realicen mejoras y ampliaciones en el transporte publico, mientras que los habitantes de

los municipios no tuvieron una demanda muy elevada al respecto (25.0%) (Cuadro 11).

Cuadro 11. Opciones para mejorar la movilidad por contorno

8. ¢Qué obrasy acciones deben priorizarse para mejorar los traslados vy la accesibilidad en |a Ciudad de México?

Ampliar, mejorar & integrar los
Acercar los centros de trabajo a sisternas de transporte Expandir la red de ciclovias y
lavivienda. pablico. fomentar el uso de |a hicicleta. Construir mas vialidades. Total
% del M de % del M de % del M de % del M de

Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento

Principal medio en el que  Automdvil particular Ciudad Central 48 21.8% 136 61.8% 26 11.8% 10 4.5% 220

se ransporta para Primer contarno 61 23.2% 170 64.6% 6.1% 16 6.1% 263
realizar sus actividades

Segundo contorno 27 21.3% 86 B7.7% 7 5.5% 7 5.6% 127

Tercer contorno 0 0.0% 1} 0.0% 0 0.0% ] 0.0% 0

Municipios 18 25.0% 35 58.3% 6 10.0% 4 6.7% 60

Total 151 22.5% 427 63.7% 55 8.2% ar 5.8% 670

Fuente:

Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Resulta interesante que la proporcion mas alta de participantes que seleccion6 la opcién de

“Ampliar, integrar y mejorar los sistemas de transporte publico” vive en la delegacién

Cuauhtémoc y se traslada en bicicleta (31.0%), véase Cuadro 12.

Cuadro 12. Uso de la bicicleta por Delegacion

9. ;Qué obrasy acciones deben priorizarse para mejorar los traslados y1a accesibilidad en la Giudad de México?

Ampliar, mejorar & intzgrar los
sistemas de transporte Acercarlos centros detrabajoa | Expandirla red de cicloviasy Total
plblico Ia vivienda fomentar el uso de la bicicleta. | Construir mas vialidades.
% del N de % del M de % del N de % del N de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
Principal medio enelque  Bicicleta Delegacion o Municipio Avaro Obregén 3 75.0% 1} 0.0% 1 0.0% 0 0.0% 1
se lransporta para Azcapotzaleo 0 0.0% 1 100.0% 0 625% 0 0.0% B
realizar sus actividades )
Benito Judrez 2 25.0% 1 12.5% 5 16.7% 0 0.0% 6
Coyoacan 4 BE.7% 1 18.7% 1 0.0% 0 0.0% 0
Cuajimalpa de Morelos 0 0.0% 0 0.0% 0 51.7% 0 0.0% 28
Cuaunhtémoc 9 31.0% [ 17.2% 15 100.0% 0 0.0% 3
Gustavo A. Madero 0 0.0% 0 0.0% 3 0.0% 0 0.0% 2
Iztacalco 1 50.0% 1 50.0% 0 66.7% 0 0.0% 3
Itapalapa 1 333% 0 0.0% 2 0.0% 0 0.0% 0
La Magdalena Contreras 0 0.0% 0 0.0% 0 273% 0 0.0% 1"
Miguel Hidalgo 7 63.6% 1 91% 3 0.0% 0 0.0% 0
Milpa Alta 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0
Otro 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1] 0.0% 0
Tldhuac 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1] 0.0% 2
Tlalpan 0 0.0% 2 100.0% 0 0.0% 1] 0.0% 1
Venustiano Carranza 1 100.0% 1] 0.0% 0 0.0% 1] 0.0% 0
Xochimileo 0 0.0% 1] 0.0% 0 429% 1] 0.0% 70
Total 28 40.0% 12 17.1% 30 0.0% 0 0.0% 2
Tatal 766 £0.8% 253 22.9% 175 13.7% 48 37% 1282

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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Asimismo se encontré que, para mejorar el funcionamiento de la zona metropolitana, sélo

los participantes de las delegaciones de Iztapalapa (50.0%) y Xochimilco (51.0%) optaron

en primer lugar por “integrar los sistemas de transporte publico”, aunque dicha respuesta

se coloco como segunda opcidn de esa pregunta (Cuadro 13).

Cuadro 13. Acciones para mejorar el funcionamiento de la ZMVM por Delegacion

1. aud acciones deben priofzarse para mejorar el uneion amiento de la Zona Metiopolitana, es daelrn, entie Dalagaciones y Municipio s conurk ad os?
Integrar os sistermnas de
Contar con politicas ¥ tran sporta poblico (Empliacion
reglamentos dnicas para 3 delas lineas del Metro ¥ Flanificar a nvel metr politann
Constuir nusvas vialidada s y Ciudad de México ¥ los Metrobls, mejoramienio de las izl regular el desarollo de 13
ampliarlas exisientes, municiplos meropa itanns e cluciad Total
Recuana Sdelafila Reclants B e lafila Reciento % de lafila Retuero Edalafila Recuento % de 3 fila
Delegacion o Munieiplo Alvaro Obregdn ) 25% 1 0.8% ar 19.2% BT 56.8% 118 100.0%
Amapolzalco 4 10.5% 1 10% 13 34.2% 20 52.6% 33 100.0%
Benito Juarez 4 24% a 40% 74 470 77 45 % i 00 0%
CoyoEcdn g 6.5% 4 13% 52 A2.3% &4 da0% 123 100.0%
Cuajimalpa de Morzlos 3 B 6% a 0.0% 12 36.5% 14 55.9% 34 100 0%
Cuauhidmot T 47% 1a 8.7% a6 A4.0% &7 HT% 150 100.0%
Gustav A Maclera 2 2 E% 4 51% EF A3E% 38 48 T% T4 100 0%
Igacalen 1 24% g a.0% 19 A6,2% 21 §1.2% H 100.0%
|tapalapa 4 4. 0% 3 11.0% 4 G0.0% 28 341% a2 100.0%
L3 Magdalena Contreras o 0.0% a 0.0% 14 43.8% 18 56.2% az 100.0%
Miguel Hidalgo 10 T.0% 3 13% 53 40.2% G a0.0% 132 100.0%
tiilpa Alta 0 0.0% q 00% 2 56.7% 1 313% 3 100 0%
oira a 8.8% 1 1.0% a6 13.8% 49 A8.T% 103 100.0%
Tlahuac 5 12 B% 1 S1% 14 38 5% 17 43 6% 34 100 0%
Talgan 2 1.8% q 15% 50 14.2% a7 a0.4% 113 100.0%
Wenustiano Caranza 1} 0 0% i 50% [ I0.0% 13 65 0% i} 100 0%
Hachimilco 3 11.E% 2 19% 26 1.0% 17 133% a1 100.0%
Total i) S1% a0 38% 74 43.3% a34 47 8% 1327 100.0%
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
La integracién de los sistemas de transporte publico también resulté ser un tema primordial
para quienes utilizan motocicleta (57.1%), bicicleta (54.3%), metro (45.6%) y automovil
particular (41.5%), como se muestra en el siguiente cuadro:
Cuadro 14. Acciones para mejorar el funcionamiento de la ZMVM por medio de transporte
1. c',QLIé accionss deken prionzares para mejorar slfunclonamiento e 1a Zona Met'npalltan a,Ees decir, antrs De |9g aclones ¥ Mu nI-:I[:-Io gconumados?
Intzgrar los sisternas de
Contar con poliicasy trans pore plblico G@ampliacidn
reglamentos dnicos para la delas lineas del Metroy Plarificar 2 nivel metropolitang
Consiruir nueyas vialidades y Ciudad de Mexieoy los Metrabis, mejoramianio de [ag para tegular el desarollo de la
ampliar las ed stzntzs munieipios metrapalitanos. 2 ciudad. Tatal
Fecusnto % e |3 fila Reclenio S delafila Frcuznio % e la fila Recuenio “delafla Recuenio % de 13 fila
Frincipal medio en elque  Autormiduil particular a7 TO% 19 2 8% 2T 41 5% i} 18 7% &73 100 0%
sfliansparis pars Biciclata 0 0.0% § 8.6% 3 543% 2 71% 7 100.0%
realizar sus actividades
Caminando 2 35% 3 53% 2 36.8% 31 54.4% 57 100.0%
Coleciivo B 48% 8 63% 55 43.7% 87 45 2% 128 100 0%
st 9 33% 10 37 122 1EEY 128 474% 270 100.0%
Metrohiis 1 11% 1 11% a7 HE% 50 56.2% 89 100.0%
Motocicleta 1 T1% o 0.0% B A71% g 35 T% 14 100 0%
Taxl 2 8% 3 12565 g 33.3% 11 15,95 24 100.0%
Tren ligero 0 0.0% 0 0.0% 7 100.0% 0 0.0% 7 100.0%
Tmal =] S51% a0 I8% A76 433% 36 a7 8% 1330 100 0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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Conviene destacar que el transporte publico aparecié como un interés constante a lo largo
de la Encuesta; no obstante, es un tema secundario para los participantes, si bien les
interesa, puede quedar en segundo plano frente a otros aspectos que consideran mas
urgentes de atender, como la inversién en infraestructura para la dotacion de servicios

urbanos como el agua, el drenaje y la luz.

Sobre el tema de la accesibilidad, se observa que, sin importar el contorno, los encuestados
prefieren la accesibilidad al espacio publico (61.3%); en el caso especifico de la delegacion
Cuauhtémoc que pertenece a la Ciudad Central (63.4%), esta tendencia coincide con el tipo
de transporte que utilizan (bicicleta), pues requieren condiciones especificas de seguridad
(Cuadro 15).

Cuadro 15. Acciones para el disfrute equitativo de la ciudad por contorno

11. ¢ Cual debe serla principal accidn para que los adultos mayores yio personas con discapacidad puedan disfrutar de |a Ciudad?
Mejorar la accesibilidad en
calles, espacios publicos y Adecuar e incrementar la oferta Promover la construccion o
edificaciones (rampas, de equipamientos (hospitales, Garantizar la accesibilidad adecuacion de vivienda Total
elevadores, lineas guia, cruces centros de cultura, centros de universal en el transporte especial para estos grupos de
pea atencidn a los adulto publico. poblacion.
% del M de % del M de % del M de % del M de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
CONTORMNO  Ciudad Central 208 G3.4% bl 17.2% 70 14.9% 21 4.5% 470
Frimer contorno 306 59.5% 103 20.0% T4 14.4% kil 6.0% 514
Segundo contorno 141 60.0% 53 22.6% 33 14.0% 8 34% 235
Tercer contarno 2 66.7% 1 33.3% 0 0.0% 0 0.0% 3
Municipios 66 62.9% 17 16.2% 19 18.1% 3 2.9% 105
Total 813 61.3% 255 19.2% 196 14.8% 63 17% 1327

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

También se observé que el Primer contorno de la ciudad, a pesar de ser muy diversificado
en cuanto a medios de transporte, genera coincidencia en el tema de la accesibilidad, es
decir, independientemente del modo de transporte hay un interés en que los adultos

mayores Y discapacitados tengan facil acceso al espacio publico (59.5%).

Recuperando la pregunta sobre la inversion prioritaria en el desarrollo urbano, se encontré
que la opcion con la frecuencia mas alta es “Metro, Metrobus, RTP, Tren ligero, Trolebus”
(29.4%) (49.5%); cabe sefialar que quienes seleccionaron en primer lugar esta opcion, en
segundo orden de prioridad optaron por la inversidon en “Ecobici y ciclovias” (70.7%)
(Cuadro 16).
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Cuadro 16. Inversion del gobierno de la Ciudad en los proximos afios, 1era y 2da opcion

14.1 4En qué debe invertir el gohierno de 1a Ciudad de forma prioritaria en los praximos afios?

Redes de agua, drenajey

Plazas, parques, areas verdes

Centros recreativos, escuelas,

Metro, Metrob(s, RTP Tren

Segundos pisosy autopistas

‘Wivienda social o popular alumbrado pablico y otros espacios puhlicos hospitales, mercados Ligero, Trolehts Ecobiciy ciclovias urbanas Total
% del N de % del N de % del M de % del N de % del N de % del N de % del M de % del N de

Recuento columna Recuento columna Recuento columna Recuento columna Recuenta columna Recuento columna Recuento columna Recuento columna
Vivienda social o popular 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% ] 0.0%
Redes de agua, drenajey
alumbrada pablico 104 31.9% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 104 7.8%
Plazas, parques, areas
verdesy otros espacios 36 11.0% 118 226% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 155 11.7%
piiblicos
Centros recreativos,
escuelas, hospitales, av 11.3% 83 15.7% 40 14.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 160 12.0%
mercados
Metro, Metrobus, RTP, \ N
Tren Ligero, Trolehiis 121 371% 289 54.8% 194 68.1% 85 80.9% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 6549 49.5%
Ecobiciy ciclovias | 6.4% 26 49% 44 15.4% ] 13.2% ar 70.7% 0 0.0% 0 0.0% 187 14.1%
Segundos pisosy
autopistas uhanas 7 21% 10 1.9% 7 2.5% 4 59% 36 28.3% 1 100.0% 0 0.0% 65 49%
Total 326 100.0% 527 100.0% 285 100.0% 68 100.0% 123 100.0% 1 100.0% 0 0.0% 1330 100.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos.




2.3. Usos de suelo para actividades econémicas

En relacion con los usos de suelo, la mayoria de los encuestados optd por el uso mixto, es
decir, incluir comercios de pequefia y mediana escala en las zonas que actualmente son
habitacionales (56.5%); la mayoria proviene de los sectores de gobierno (60.3%), de
servicios profesionales (59.5%), industrial (565.0%) y comercial (47.7%) (Cuadro 17). Por
otra parte, un poco menos de la mitad de los encuestados opté por mantener el uso de
suelo comercial (30.7%), esta respuesta la eligieron en su mayoria personas que trabajan

en el sector de agricultura (66.7%) y salud (50.0%), como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 17. Localizacion de comercios por tipo de actividad econdémica

6. ¢Ddnde deberian localizarse los establecimientos de comercio y senvicios de peguefia escala (fondas, consultorios médicos,
farmacias, lavanderias, gimnasios)?
En lugares cercanos a las
Enzonas donde actualmente estaciones de transporte Alolargo de las principales Enzonas exclusivas para
predominan las viviendas. publico. vialidades. comercioy semvicios.
Recuento % de lafila Recuento % de lafila Recuento % de lafila Recuento % de lafila
4En qué actividad?  Agricultura 1 33.3% 1] 0.0% 1] 0.0% a 66.7%
Comercio 3 47.7% 5 7.7% 3 16% 26 40.0%
Construccidn 13 54.3% 14 6.7% 10 15% 71 34.1%
Educacidn 83 60.1% 11 8.0% 6 13% 38 27.5%
Gobierno 85 60.3% i | 9.2% 7 5.0% 36 25.5%
Industria 11 55.0% 0 0.0% 1 5.0% 8 40.0%
Otro 56 49.6% 16 14.2% 6 53% 35 31.0%
Salud 8 36.4% 2 9.1% 1 15% 11 50.0%
Senicios personales 26 63.4% a 4.9% a 4.9% 11 26.8%
Senicios profesionales 203 A559.5% 14 5.6% 22 6.5% a7 28.4%
Transpaorte 4 44.4% 1 11.1% 0 0.0% 4 44.4%
Turismo 8 66.7% 1 8.3% 0 0.0% 3 25.0%
Total 629 56.5% 84 7.5% 58 52% 342 30.7%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En general, la mayoria de los encuestados que viven en el Primer contorno eligieron
implementar actividades econdmicas “en zonas donde actualmente predominan las
viviendas” (58.8%), es decir, mixtura de usos de suelo. Mientras que quienes seleccionaron
“en zonas exclusivas para comercio y servicios” habitan en la Ciudad central (34.9%) y en
los Municipios (37.1%), aunque tienen la menor frecuencia prefieren mantener el uso del

suelo comercial (Cuadro 18).




Cuadro 18. Localizacion de establecimientos de comercio por contorno

6. ;Ddnde deberian localizarse los establecimientos de comercio v senvicios de pequefia escala (fondas, consultorios médicos,
farmacias, lavanderias, gimnasios)?

En lugares cercanos a las
Enzonas donde actualmente estaciones de transporte Alolargo de las principales En Zonas exclusivas para
predominan las viviendas. plblico. vialidades. COMmercio y servicios.
Recuento % de lafila Recuento % de lafila Recuento % de lafila Recuento % de lafila
CONTORMO  Ciudad Central 248 52.8% 39 8.3% 19 4.0% 164 34.9%
Primer contorno 302 58.8% 32 6.2% 29 5.6% 1561 29.4%
Segundo contorno 140 59.6% 20 8.5% 14 6.0% 61 26.0%
Tercer contorno 1 333% 1 33.3% 0 0.0% 1 333%
Municipios 53 50.5% G 57% 7 6.7% k] 7%
Total 744 56.1% 98 7.4% 69 5.2% 116 31.3%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Cabe sefialar que algunas delegaciones tuvieron una diferencia minima entre la primera

respuesta y la segunda en orden de interés: Gustavo A. Madero (5.8% y 5.6%), Miguel
Hidalgo (7.2% y 8.7%) y Milpa Alta (0.2% y 0.1%), es decir, los habitantes de esas

delegaciones no se inclinan claramente por la preferencia respecto a la mixtura de suelo o

solo el uso comercial, como se muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 19. Localizacion de establecimientos de comercio por Delegacion

6. ¢Dande deberian localizarse los establecimientos de comercio y servicios de pequefia escala (fondas, consultorios médicos,

farmacias, lavandarias, gimnasios)?

En lugares cercanos a las
Enzonas donde actualmente estaciones de fransporte Alolargo de las principales En zonas exclusivas para
predominan las viviendas. publico vialidades. comercio y servicios.
% delMdela % delMdela % delM dela % delMdela
Recuento columna Recuento columna Recuento columna Recuento columna

Delegacion o Municipio Alvaro Obregdn 70 9.4% 1 11.2% 4 5.8% 33 T.9%
Azcapotzaleo 20 27% 3 3% 2 2.9% 13 3%
Benito Judrez 89 12.0% 15 15.3% T 10.1% 57 13.7%
Coyoacdn 73 4.8% 7 T1% G 8.7% 37 8.9%
Cuajimalpa de Morelos 24 32% 1 1.0% 2 2.9% i 1.7%
Cuauhtémoc T4 10.6% 14 14.3% G 8.7% i1 12.3%
Gustavo A. Madero 42 5.6% 1 1.0% 4 5.8% | 7.5%
Iztacalco 29 3.9% 2 2.0% 3 4.3% 7 1.7%
Iztapalapa 44 5.9% [ T7.1% 8 11.6% | 5.5%
La Magdalena Contreras 17 235 & 51% 1 1.4% g 22%
Miguel Hidalgo G5 8.7% ] 9.2% b T.2% 53 12.7%
Milpa Alta 1 0.1% 1 1.0% ] 0.0% 1 0.2%
Otro 53 T1% G 6.1% ¥ 10.1% 39 9.4%
Tldhuac 23 IN% 3 31% 2 2.9% 1 26%
Tlalpan a7 9.0% 10 10.2% T 10.1% 29 T.0%
Venustiano Carranza 15 2.0% 1 1.0% 1 1.4% ] 0.7%
Hochimilco 33 4.4% 2 2.0% 4 5.8% 12 2.9%
Total 744 100.0% a8 100.0% 69 100.0% 416 100.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En cuanto al tipo de comercio que prefieren los encuestados, se priorizaron las actividades

econdmicas a pequefia y mediana escala como miscelaneas y papelerias (48.3%), en su

mayoria fueron jévenes entre 20 y 29 afos (53.0%); mientras que la mayoria de las

37




personas de la tercera edad, a partir de los 60 afios, optaron por los supermercados (Cuadro

20).

Cuadro 20. Tipo de comercio cerca del domicilio por Rango de edad

7. ¢Quétipo de comercios prefiere tener cerca de su domicilio?

Miscelaneas, fruterias,

Tiendas de conveniencia (Oxxa,

Mercados sobre ruedas o

Supermercados ylo centros

papelerias, ete 7 Eleven, etc.). Mercados populares. tianguis. comerciales.
Recuento % de lafila Recuento % de lafila Recuento | % delafila Recuento % de lafila Recuento % de lafila
Rangos de edad  16-19 g 44.4% 2 11.1% 2 11.1% 2 11.1% 4 22.2%
20-28 148 53.0% 1" 39% 73 26.2% 18 6.5% 28 10.4%
30-39 157 48.3% 20 6.2% 75 231% 16 49% 57 17.5%
40-49 143 56.1% 10 39% 43 16.9% 6 24% 53 20.6%
50-59 112 50.9% 12 55% 28 13.2% 4 18% 63 28.6%
60-69 52 331% 15 9.6% 30 158.1% 0 0.0% 60 38.2%
70-79 22 31.9% 4 58% 12 17.4% 2 29% 28 42.0%
80-89 2 33.3% 0 0.0% 1 16.7% 1 16.7% 2 33.3%
Total 644 48.5% 74 56% 265 19.9% 49 37% 297 22.3%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

2.4. Sustentabilidad

Un aspecto a resaltar consiste en la deteccion de un interés por parte de los participantes

en incluir, como parte de la agenda prioritaria en materia urbana, el problema del deterioro

al medio ambiente, generado por el desarrollo urbano. Muestra de ello fue que

seleccionaron el uso de tecnologias sustentables -como captacién de agua de lluvia,

azoteas verdes y celdas solares-, como la principal condicion para el desarrollo de

proyectos inmobiliarios (31.2%); es decir, a partir del analisis de las respuestas de los

encuestados se observa que el tema de la sustentabilidad se vinculé con las practicas

inmediatas y cotidianas, la mayoria de las personas pertenece al Primer contorno (34.2%),

pero en toda la region resulté la opcion mas importante (Cuadro 21).
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Cuadro 21. Condiciones para el desarrollo inmobiliario por contorno

4. ;Cual debe ser el principal requisito para desarrollar proyectos inmobiliarios (oficinas, centros comerciales, vivienda) en la Ciudad sin deteriorar la calidad de vida de la poblacidn?

Eluso de tecnologias La consevacion yo ampliacidn
sustentables (captacion de de espacios plblicos y Lalocalizacion en vialidades y
agua de lluvia, azoteas verdes equipamientos urhanos cercania con las redes de Total
e instalacion de calentadoresy (parques, jardines, La disponibilidad de agua, transparte pablico (Metro, La consulta alos vecinos
ce camellones). drenaje y energia eléctrica Metrohis, Tren ligero, Troleb sobre los proyectos.
% del N de % del N de % del M de % del M de % del N de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
CONTORNO  Ciudad Central 120 255% 116 247% a7 18.5% 81 17.2% 66 14.0% 470
Primer contorno 176 4% 89 17.3% 97 18.9% 73 14.2% 74 15.4% 514
Segundo contorno 73 A% 36 15.3% 52 221% 32 13.6% 42 17.8% 235
Tercer contorno 3 100.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 3
Municipios 42 40.0% 18 171% 16 15.2% 20 19.0% ] 8.6% 105
Total 414 31.2% 259 19.5% 2682 19.0% 206 15.5% 106 14.8% 1327
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
Otra de las preguntas que muestra la importancia dada por los participantes a la situacién
ambiental de la Ciudad se relaciona con los asentamientos humanos en Suelo de
Conservacion, pues la opciéon seleccionada con mas frecuencia se refiere a evitar el
crecimiento de tales asentamientos en Areas de Valor Ambiental (55.2%) (Cuadro 22).
Al hacer un cruce con el tipo de vivienda de los participantes, se obtuvo que la mayoria de
quienes desean evitar el crecimiento de los asentamientos es duefio de su vivienda
(56.1%:;) por tanto, podria suponerse que, al tener seguridad habitacional, son indiferentes
frente a la situacién de los poblados rurales, ademas de que la mayoria habita en las
delegaciones centrales (58.8%), véase Cuadro 22.
Cuadro 22. Acciones relacionadas con los pueblos rurales por contorno
9. ¢ Cudl debe serla principal estrategia para orientar el desarrolio de los poblados rurales que se encuentran en &l suelo de consenvacion?
Offecer programas que Fomentar la construceion de
permitan el acceso ala vivienda nueva en terrenos
Evitar su crecimiento en areas vivienda en zonas urhanas a haldios al interior de los Permitir una mayar ocupacion Tatal
naturales de valor ambiental. quienes asilo deseen. poblados rurales enlos predios ya construidos
% delNde % del N de % dal N de % del M de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
Ellugar dondevive es:  Propio  Ciudad Central 170 58.8% 46 15.9% 46 15.9% 27 9.3% 289
Primer contorno 195 54.9% 68 19.2% 73 20.6% 19 5.4% 385
Segundo contorno 40 536% i 20.2% 29 17.3% 15 8.9% 168
Tercer contorno 2 66.7% 0 0.0% 1 333% 0 0.0% 3
Municipios 46 56.1% 22 26.8% 11 13.4% 3 37% 82
Total 503 56.1% 19.0% 160 17.8% 64 71% 897
Total 729 55.2% 270 20.4% 233 17.6% 89 6.7% 131

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En cuanto a las acciones para controlar los efectos del cambio climatico, resalta que los

habitantes de la delegaciéon Tlalpan prefieren mayoritariamente la opcion de “Evitar la

urbanizacion en zonas de riesgo (barrancas, cauces de rios, cerros)’ (43.4%), pues esa
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delegacion tiene un elevado numero de Asentamientos Humanos Irregulares, la mayoria
establecidos en Suelo de Conservacion o en Areas de Valor Ambiental; asi como en
Tlahuac (48.7%) (Cuadro 23).

Solo en la delegacion de Xochimilco hubo una minima diferencia entre “Evitar la
urbanizacion” (35.3%) y “Fortalecer los programas destinados al cuidado del medio
ambiente” (33.3%) (Cuadro 23), lo cual se puede explicar debido a que constituye un

territorio con amplias zonas de conservacion asi como de recarga del acuifero.

Cuadro 23. Control de los efectos del cambio climatico por Delegacion

13. ;Qué debe hacerse para contrarrestar los efectos del cambio climatico (deslaves, sequias, inundaciones)?
Retribuir econdémicamente a
quizn poseay proteja los
Evitar la urbanizacidn en zonas Fortalecer los programas hosques y dreas de valor Difundir informacidn sobre los Total
de riesgo (barrancas, cauces destinados al cuidado del ambiental que rodean a la riesgos existentes en la
de rios, cerros). medio ambiente. Ciudad. Ciudad.
% del M de % del M de % del M de % del M de
Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento fila Recuento
Alvara Obregan 57 48.3% 34 28.8% 20 16.9% 7 5.9% 118
Azcapotzalco 21 55.3% 12 31.6% 1 26% 4 10.5% 38
Benito Judrez 86 51.2% 52 31.0% 26 15.5% 4 2.4% 168
Caoyoacan 62 50.4% 35 28.5% 22 17.9% 4 33% 123
Cuajimalpa de Morelos 18 52.9% A 32.4% ] 14.7% 0 0.0% 34
Cuauhtémoc 84 56.0% 47 31.3% 17 11.3% 2 1.3% 150
Gustavo A. Madero 40 51.3% 26 33.3% 10 12.8% 2 26% 78
Itacalco 23 56.1% 12 29.3% 5 12.2% 1 2.4% 4
Iztapalapa 39 47 6% 26 31.7% 11 13.4% [ 73% 82
La Magdalena Contreras 19 59.4% 8 25.0% 4 12.5% 1 31% 32
Miguel Hidalgo 76 57.6% 36 27.3% 16 12.1% 4 3.0% 132
Milpa Alta 1 33.3% 0 0.0% 2 66.7% 0 0.0% 3
Otro a7 54.3% 31 29.5% 10 9.5% 7 6.7% 105
Tlahuae 19 48.7% 13 33.3% 6 15.4% 1 26% 39
Tlalpan 448 43.4% 41 36.3% 18 15.9% 5 4.4% 113
“enustiano Carranza a 45.0% 10 50.0% 1 5.0% o 0.0% 20
Hochimilco 18 35.3% 17 33.3% 11 21.6% ] 9.8% a1
Total G78 51.1% 411 31.0% 185 13.0% 53 4.0% 1327

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

A partir de los totales del cuadro anterior, se puede observar que la opcién que tuvo mayor
frecuencia fue la de “Evitar la urbanizaciéon en zonas de riesgo (barrancas, cauces de rios,
cerros)” (561.1%); sin embargo, le sigue la opcion de “Fortalecer los programas destinados
al cuidado del medio ambiente” (31%), lo que refleja dos corrientes ambientalistas
contrapuestas, ya que por un lado se tiene una visidon poco negociadora para contener la
urbanizacion en zonas de riesgo, y por otro, una perspectiva conciliadora a través del
gobierno para que incida en el mejoramiento del medio ambiente urbano a partir de politicas

publicas.
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2.5. Gobernanza y participacién ciudadana

En relacion al tema de pesos y contrapesos de los actores que participan en la toma de
decisiones como parte del proceso de gobernanza, los resultados de la Encuesta
permitieron observar que se prioriza el trabajo conjunto entre el gobierno y el sector privado,
sobre todo para asumir los costos de los impactos cuando se desarrollan los proyectos
urbanos, aunque es de resaltar que para las personas que trabajan en los sectores de la
industria (70.0%) y el gubernamental (60.3%), la responsabilidad es unicamente de los
desarrolladores. Por otro lado, quienes adjudicaron al gobierno como el Unico que tiene que
asumir los costos son personas que declararon trabajar en el sector de la construccién

(53.8%), como puede observarse en el Cuadro 24.

Cuadro 24. Responsable de impactos por tipo de actividad

5. Cuando se desarrolla un proyecto urbano con financiamiento privado, ;guién debe asumir los
costos del impacto a la infraestructura pablica (redes de agua, drenaje, areas verdas)?
El Gohierno a través de los Los desarrolladores de
impuestos y derechos que vivienda, centros comerciales, El Gobierno vy los
pagan los ciudadanos. oficinas, vialidades de cuota. desarrolladores.
Recuento % de lafila Recuento % de lafila Recuanto % de lafila
&LEN qué actividad? Agricultura 1 33.3% 0 0.0% 2 66.7%
Comercio 7 10.8% 30 46.2% 28 431%
Construccion 29 13.9% 67 32.2% 112 53.8%
Educacidn 9 6.5% i3] 47.8% 63 457%
Gobierno 4 28% 85 60.3% ) 36.9%
Industria 2 10.0% 14 70.0% 4 20.0%
Otro 10 8.8% 50 44.2% 53 46.9%
Salud 1 4.5% 8 36.4% 13 59.1%
Senicios personales 7 171% 20 48 8% 14 341%
Semvicios profesionales 31 91% 131 38.4% 1749 52.5%
Transporte 2 22.2% 3 33.3% 4 44 4%
Turismo 0 0.0% [ 50.0% 5 50.0%
Total 103 9.3% 480 431% 530 47.6%
&Qué actividad realiza?  Actividades del hogar 7 15.2% 18 39.1% 2 45.7%
Estudiante 7 6.7% 48 46.2% 49 471%
Otro g 18.6% 16 37.2% 18 44.2%
Fensionado o jubilado 2 11.8% 7 41.2% g8 47 1%
Total 24 11.4% 849 42.4% 97 46.2%

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

En la pregunta referida sobre los requisitos para desarrollar proyectos inmobiliarios, la
respuesta de “Consulta a los vecinos” -que fue la ultima opcion en frecuencia-, figuré como
principal respuesta sélo para las personas de los sectores de educacién (17.6%), gobierno
(16.3%) y comercio (9.8%) (Cuadro 25).
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Cuadro 25. Requisitos para desarrollar proyectos inmobiliarios por tipo de actividad

4. ¢ Cudl debe ser el principal requisito para desarrollar proyectos inmobiliarios (oficinas, centros comercialas, vivienda) en la Ciudad sin deteriorar la calidad de vida de 3
pohlacidn?
La conservacion yo ampliacidn Eluso de tecnologias
La localizacion en vialidades y de espacios plblicosy sustentables (captacion de
cercania con las redes de eguipamientos urbanos agua de lluvia, azoteas verdes
transporte pablica (Metra, La consulta a los vecinos sohre (parques, jardines, La disponibilidad de agua, e instalacidn de calentadores y
Metrakis, Tren ligero, Troleh los proyectos camellones). drenaje y energia eléctrica. ce
% delMdela % delMdela % delNdela % del N dela % del N dela
Recuento columna Recuento columna Recuento columna Recuento columna Recuento columna
SEN fué actividad? Agricuitura 1 0.5% 0 0.0% 1 0.5% 0 0.0% 1 0.3%
Comercio [ 3.3% 15 9.8% " 5.0% 10 4.7% 23 6.6%
Construccion 41 22.3% 12 7.8% 50 229% a5 16.6% 70 20.2%
Educacidn L} 13.6% 27 17.6% i 12.4% 20 9.5% 39 11.2%
Gohierno 15 8.2% 25 16.3% 25 11.5% kil 147% 45 13.0%
Industria 4 2.2% 0 0.0% ) 1.4% 4 1.9% 9 2.6%
Otro 19 10.3% 15 9.8% 21 9.6% 23 10.9% a5 101%
Salud K] 18% 3 2.0% 5 23% [ 28% ] 1.4%
Senicios personales [} 3.3% 7 4.6% 7 32% 9 4.3% 12 3.5%
Senicios profesionales a8 321% 46 30.1% 63 28.9% 71 33.6% 102 29.4%
Transporte i 27% 0 0.0% 2 0.9% 0 0.0% 2 0.6%
Turismo 1} 0.0% 3 2.0% 3 1.4% P 0.9% 4 1.2%
Tatal 184 100.0% 153 100.0% 218 100.0% 21 100.0% 47 100.0%
4Qué actividad realiza?  Actividades del hogar 4 16.0% 6 14.0% ] 20.0% 14 3M1% 14 21.5%
Estudiante 14 66.7% 2 48.8% 27 67.5% 14 341% 28 431%
Otro 3 14.3% 1" 256.6% 4 10.0% 9 22.0% 16 246%
Pensionado o jubilado 0 0.0% 5 11.6% 1 2.5% 4 9.8% 7 10.8%
Tatal 21 100.0% 43 100.0% 40 100.0% 41 100.0% 65 100.0%
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
. “« . w o e
En este sentido, la respuesta de “Consulta a los vecinos” Unicamente se priorizd en las

delegaciones Cuauhtémoc (23.3%), la Magdalena Contreras (21.9%), Xochimilco (21.6%),

Cuajimalpa (20.6%) y Azcapotzalco (18.4%), lo cual muestra que aunque fue la ultima

opcion en frecuencia, resultd ser la mas importante en las delegaciones de los contornos

periféricos (Cuadro 26).

Cuadro 26. Requisitos para desarrollar proyectos inmobiliarios por delegacion

4. & Cudl debe sar el pincipal requisito para desarrollar propeclos inmobilianos (oficinae, canios comerciales, viviends) enla Cludad sin detariorarla calidad de vida dela
el n?
Eluso detecnologias
La localizacidn en sustartablas (captacidn de
CErcania con 135 re B agua de liis, azoteas vardes
transparte publico (etio, Lacon=ulta & los wacinos sobie La disponibilidad de agua & instalacion de cal dores y
Matrabis, Tran ligara, Trolek |08 proyecios, camellan drenaje ¥ anergia aiéelica, ce
e lafila Recuzrnio %oz lafila Racuenta Edeinfila Resuz e e I fila Racuentn % de lafia

Delzgacidn o Municipio  Alvara Dbragin 22 18.6% 13 11.0% 22 23 19 5% ] 32.2%

Azcapotzalen 7 13.4% 3 3 1% 14 I68%

Benilo Judrez 26 18 44 34 3% 41 24.4%

Coyoacan ] n 2 2 18.7% L] 0.9%
Cuajimalpa g2 Marzins 4 7 B 4 13
Cuauhtémoe 24 35 2 18 az
Gustavo A Madero ] 12 12 13 32
Iztacalen 3 5 a " 13
|2ap alapa 1" 14 4 18 8
La Magdalena Contreras i 7 10 1 [:]
Migual Hidzlga =0 13 3 7 =0
Wilpa Afta 0 (] 1] a i
Cro ] g 18 18 12
Tiahuae 3 7 2 il 15
Tizlpan 17 17 19 28 =4
vanugtiano Garanza 1 1 ) g T
Hachimilco [ 1 4 14 16
Tatal 208 198 259 252 ars

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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En lo que concierne al tema de los pueblos y barrios originarios, del total de quienes

eligieron la opcidn de proteger el patrimonio histoérico y cultural como la accion mas urgente

por parte de las autoridades, también eligieron como principal demanda mejoras en el
transporte publico (49.2%) (Cuadro 26).

Cuadro 26. Acciones para preservar los pueblos y barrios originarios

11 frl'.ill?“ debs sara accidn mas importante [para pragenarlog pueblos y barmios originanos da la Cludad?

Protenar su patimonio

Implamertar polficas que
favorezcan nue las nuzvas
peneraciones de esos pushlos
y bamias parm anazean en

Permitir la constructién de
whiignda en funcifin dela
capacidad da su infraostructura

ke reguiaren da ninguna

histarico y cullural ellos. ¥ SENCIS. accidn, sl estan bisn, Tzl
% del M de la % 2l Hde 2 Fodel Nz la % el W e & % 08l Nidela
Recugro columna FRacuanta columna Recuerio olumna Racusnta columna Ratugntn tolumna
14.2 jEn qué debe ivienda social o popular 1] 1.0% a 00% 1] 00% 0 0.0% 0.0%
inverti 2l gabiemo d2 12 pagag dg agua, dranajey 5t 71% b 2% b 11.2% 1 5% 104 8%
Giudad de forma alumbrada piblico
prioriana &nlog bz R ) N o . o
SR Flazas, pargues, ireas 88 125% L 123% 17 3% A% 185 "%
verdesy oiros aspacios
publicos
Genlos recreatins, i 121% 1] 128% 2 102% 4 129% 160 120%
estuelag, hospales,
mertalng
tro, Medrabus, RTF, 340 45 1% 2 51.7T% a5 47 8% 13 41 8% (ikk] 484%
Tren Ligem, Tralebis
Ecobiciy ciclavias 100 14.1% 50 128% 29 141% B 258% 187 T41%
Segundos pisosy bk} 7% 13 23% 17 0.3% 6.5% 11 44%
autopistas urbanas
Tolal 703 100.0% n 100.0% 205 100.0% 31 100.0% 1330 00.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Siguiendo con el tema de los pueblos y barrios originarios, es importante sefalar que existe

una diferencia minima entre quienes consideran que es el gobierno junto con los

desarrolladores los Unicos responsables de los impactos por los nuevos proyectos (47.3%),

y aquellos que eligieron la opcién de solamente los desarrolladores (43.1%) como actores

que deberian asumir los costos de la infraestructura construida (Cuadro 27), lo cual

fundamenta la posiciéon por la gobernanza en la Ciudad. Especificamente de quienes

optaron por “Permitir la construccion de vivienda”, mas de la mitad sefialé que es una

responsabilidad compartida entre el gobierno y los desarrolladores (51.2%).
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Cuadro 27. Acciones para preservar los pueblos y barrios originarios

10, GCudl debe ger g aceldn mas iImporante pard praganar ios pueblosy bamas onginanos 0a 2 Cludad?

Frofeger su pairimonio

Implearmartar poliicas qus
favorezcan oue las nuevas
generaclonas da es0s pushias
yhamios permanezoan en

Femitir |z conslruccian de
WMEN3 0 1UNEIon da 13
capacidad dz su infraestructura

No requieran dz ninguna

histdrica y euliural alls y Senicins aceidn, asl 2s1én bien. Tolal
T%dslMdala L CIRRE ] %08l Mdala % clal T oela %ElMoela
Fgruerio colurmng Recuzgnta olumna Fgrugnio rolurmna Recuznio columna Recuznty columna

5 Cuandosedesarrolla Bl Gobizmo a fraves de 59 d9.4% 28 A% 34 16.6% ] 194% 128 5.6%
un proye o urbano con Ins impuestos y derechos
finaneiamiznio privada, yue pagan los
cquign dzhe asumirlos tiudadanos.
COstus UBIMPACO A1 ) o dosayrg ladores e 31 142% 181 463% 86 1% 12 T 573 1313
infrazstructura pdblica wianda, cariros
(IECES e AnUz GBNalR, ool o e
areas vardas)? W3l de euota,

El Gokizma j los m 47.4% 10 4E3% 108 5.1% 10 23% 629 47.3%

desarmallaciores

Total 703 100 1% 1 100.0% BIL 1000% El| 100.0% 1330 100 0%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.

Con respecto al tema de integracién metropolitana, es importante sefalar que los

entrevistados optaron por la planificacién a nivel metropolitano (47.8%), ya que su interés

central es que las autoridades, tanto de la Ciudad como del Estado de México, dirijan sus

acciones hacia el tema de la inversion en vivienda (51.5%), asi como en redes de agua

drenaje y alumbrado publico (49.5%), es decir, se podria argumentar, que como parte de

las acciones de integracion entre ambas autoridades es importante atender zonas con

equipamiento y servicios para luego construir vivienda social y popular como se muestra en
el Cuadro 28.

Cuadro 28. Acciones de inversion y funcionamiento de la Zona Metropolitana

| ¢Qué acciones deben pricrizarse para mejorar elfuncionamiz nio de la Zona Welopolitana, es decir, enire Delsgaciones y Municipios conurbadas?

Constiuir nugvas vialidadas y

COntar con paliticas y
teglamentos (nicos paiala
Cludad de Mexcny os

Inteqrar los sisiemas de
tznspore plblica (3mpliacion
& las lneas dal Meta y
Iietionis, mejoramiento 42135
12

Flanificar & nivel metropelitana
pararagularel desaiollo dela

ampliar 135 sostenes. MUnICIpios metropolitanos. tiudad. Tofal
Racuenic % 18 lafila Recuants % dalaflla Razuanic % da laflla Raeuanto %delatla Recuents | % da lafila

141 (Enqué debe VI¥IENDE Soclal o popular ] EA% 13 +0% 124 3B0% 168 51.5% 326 100.0%
nverlr ol QORIEND B2 Radas de agua, drengjey 2 8% 2 4% 26 a10% 281 49.5% s | onnw
i bl almbiato poblica
priontana an los i e i 4 . i i g i
ordHImos afios? Plazas, parquas, reas 10 5% § 1% 143 50.2% 123 43 2% 295 100.0%

vardes y oros aspacios

plblieas

Centras rzcrzatvog 4 5.9% 9% a 45 6% kil 456% i 1000%

eseuelas, hospales,

mercados

et Metrobis, TP fi 4.9% 3 14% il 48 0% ik 431% 123 100 0%

Tren Ligero, Trolebis

Ecobicl y clcloviag 1} 0.0% o 00% 1 100.0% a 0.0% 100.0%

Segundos pisosy a 0.0% ] 00% a 0.0% a 0.0% a 0%

allbpistas urhanas

Total 63 §1% 5l 38% aT6 13.3% 638 47.3% 1330 100.1%

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta “Decidiendo la Ciudad que queremos”.
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lll. Comentarios finales

A partir de los resultados obtenidos se puede argumentar que el objetivo de la Encuesta se
cumplié, ya que con la participacion de habitantes de todas las delegaciones y algunos
municipios conurbados se identificd la tendencia respecto a la opinion de los encuestados
en los temas clave del desarrollo urbano y del futuro de la Ciudad; asimismo, se logré

ampliar el alcance de dicha opinidn a nivel regional.

Sin embargo, aunque la muestra de participantes en la Encuesta es significativa, existe un
sesgo debido a que la mayoria de quienes la respondieron pertenece a las delegaciones
del Primer Contorno y de la Ciudad Central, aunado a que las principales actividades que
realizan forman parte del sector de Servicios Profesionales y de Construccion, lo cual se
explica con la hipotesis de que en estos contornos se concentran aquellos habitantes que
tienen acceso a internet y han terminado, minimamente, el nivel de licenciatura; por ende,
tuvieron las condiciones suficientes (en servicios y acceso) para responder la Encuesta en

linea.

En general, los resultados obtenidos delinean los principales ejes que el futuro desarrollo
urbano de la Ciudad de México tiene que seguir en los temas de vivienda, movilidad,
sustentabilidad, usos de suelo para actividades econdmicas y gobernanza. A partir de lo

cual se observaron los siguientes lineamientos:

1. Dirigir la construccién y recuperacion de vivienda hacia la redensificacion de la
Ciudad. Las respuestas a las preguntas transversales al tema de la vivienda reflejan el
interés por recuperar las zonas de la Ciudad que estan abandonadas o deterioradas;
atender el mercado de renta de vivienda en las delegaciones centrales, tanto para las
generaciones de jéovenes como para aquellos que habitan en asentamientos irregulares y
en zonas de riesgo; y en cuanto a las personas que viven en areas naturales protegidas, se
enfatizé que es necesario otorgarles la posibilidad de adquirir una vivienda en la zona

urbana.

2. Mejorar el sistema de transporte publico. Para los encuestados (sobre todo en las
delegaciones centrales), tanto el problema de la movilidad en la Ciudad como de la

integracion metropolitana tiene que abarcar el tema de la mejora de la infraestructura y



equipamiento de los servicios del transporte; esto fue un interés general, en todas las
delegaciones y entre todos los participantes, sin importar su principal modo de transporte.
Los resultados muestran la preocupacion generalizada por la mejora del transporte publico
en todas sus vertientes; sin embargo, los participantes también ponderaron otros aspectos
urbanos como prioridad para la inversion, tal es el caso de la opcidon con mayor frecuencia,
“Redes de agua, drenaje y alumbrado publico”, la cual tiene que ver con el tema de la

habitabilidad y la vivienda.

3. Impulsar la pequena y mediana empresa en el uso de suelo habitacional. Los
resultados de la Encuesta muestran la preferencia que se tiene por aumentar el pequefio y
mediano comercio, como las tiendas de abarrotes, asi como el interés generalizado de que
dichas actividades se realicen también en el uso de suelo habitacional; es decir, se prioriza
el uso del suelo mixto. Sin embargo, en algunas delegaciones centrales se vislumbra la

necesidad de tener supermercados cercanos a la vivienda.

4. Evitar la urbanizaciéon en areas verdes y utilizar técnicas sustentables en la
construccion de inmuebles. El tema de la sustentabilidad es uno de los principales retos
en el desarrollo urbano de la Ciudad, pues como resultado de esta Encuesta, la principal
accion para atender al cambio climatico consiste en evitar la urbanizacién en areas de
conservacion y zonas de riesgo; es decir, no se priorizaron aquellas acciones referidas al
cuidado medio ambiental. Asimismo, se eligio la respuesta del uso de técnicas ecolégicas
(captacion de agua de lluvia y celdas solares) como principal condicion para la construccion
de proyectos inmobiliarios. Los resultados permiten observar que se tienen claras las
estrategias inmediatas (como las azoteas verdes) pero no se tiene una vision de gran

alcance, a nivel regional, lo que se convierte en un reto para sus autoridades.

5. Compartir responsabilidades entre el gobierno y el sector privado. Respecto al tema
de la gobernanza, resulté que se prefiere que las implicaciones de los impactos de los
proyectos urbanos con capital privado se asuman entre el gobierno y el sector inmobiliario;
cabe sefalar que la consulta ciudadana no fue priorizada como condicién para la realizacion

de dichos proyectos.

Como temas secundarios, que siguen teniendo una amplia importancia, se encuentra el

espacio publico, ya que los participantes interesados en que se invierta en éste viven en
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delegaciones que no carecen de ellos, por el contrario, estan acostumbrados a verlos como
parte del paisaje urbano; el caso mas representativo es la delegacion Miguel Hidalgo que

tiene una elevada oferta de plazas comerciales y areas verdes.

Por otra parte, es importante destacar que la Encuesta de opinién “Decidiendo la Ciudad
que queremos” es un instrumento que puede ser replicado para construir el diagnéstico y
las estrategias de desarrollo urbano en otras ciudades ya que trata ejes transversales como
la vivienda, la movilidad, la gobernanza, las actividades econdmicas, los usos de suelo y la
sustentabilidad, los cuales son propios de cualquier contexto urbano, tanto nacional como
internacional, y asi conocer la opinién ciudadana sobre temas rectores del desarrollo urbano

y ordenamiento del territorio.
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